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Examen de la conformité au RGPD pour LineChat :

• Nos opérations commerciales centrales impliquent la
surveillance régulière et systématique des sujets de données à
grande échelle √
• Nos services ont été conçus et mis à jour pour respecter les lois
et réglementations locales et internationales sur la protection des
données √
• Nous avons la responsabilité complète de protéger les données
de nos clients en utilisant les techniques techniques et les accords
légaux nécessaires √
• Nous avons une politique solide de protection des données qui
guide tous les employés sur la manière de sécuriser les données
personnelles √
• Nous avons une politique claire permettant à nos clients
d'exercer leurs droits concernant les informations personnelles √
• Nous avons mis en place toutes les politiques, procédures et
normes de conduite garantissant que les employés sont informés
en cas de violation √
• Nous avons mis en œuvre toutes les mesures techniques et
organisationnelles requises pour être conforme aux obligations du
RGPD √
• Les données personnelles que nous traitons via nos services sont
stockées, transférées et partagées sur la base de bases légales
entièrement conformes au RGPD √
• Les informations personnelles de nos clients sont sauvegardées
et traitées via des techniques de sécurité et de cryptage de haut
niveau √
• Nos analyses et recherches sont entièrement conformes aux lois
et normes locales et internationales sur la protection des données
√
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• Toutes les informations fournies à nos clients, ainsi que le suivi
de leur progression et satisfaction, sont entièrement conformes au
RGPD √
• Nous maintenons des normes de sécurité pour les sous-traitants
qui sont obligatoires pour stocker, traiter ou transmettre des
données personnelles, fournissant une ligne directrice des
attentes de contrôle pour l'évaluation de chaque sous-traitant, la
conformité et l'acceptation des risques en fonction de la nature de
la relation avec le sous-traitant. Chaque sous-traitant est tenu de
signer des contrats (DPA) garantissant le même niveau de
protection envers nous que nos obligations envers le responsable
de traitement √
• Un consultant en protection des données a approuvé la
conformité de notre entreprise au RGPD √


